
Im unterstützten Modus werden 
Kunden durch Video Technologie 
mit dedizierten oder gemeinsam 
genutzten Agenten identifiziert, 
die in Echtzeit über Browser oder 
Mobilgeräte interagieren.

Im eigenständigen Modus nehmen 
Ihre Kunden selbstständig ein 
Video ihrer Ausweisdokumente 
auf, machen ein Foto ihres 
Gesichts und führen einen 
Liveness-Check ohne Online-
Agenten durch. Die Verifizierung 
erfolgt durch eine Kombination 
aus KI und Expertenbewertung.

Wenn Sie sich für die Nutzung 
unserer Plattform entscheiden, 
werden Kunden durch die 
von Ihren Agenten besetzte 
Video Assistenz Technologie 
identifiziert und verifiziert.

Remote-Kunden-
Onboarding für Banken
und Finanzinstitute 
Mit der Video-Überprüfung von Jumio können Sie Remote-
Banking-Kunden mit einer videobasierten Zwei-Wege-
Überprüfung sicher und sicher online einbinden und 
gleichzeitig die KYC/AML-Compliance sicherstellen.

Jumio bietet drei Modi der Videoüberprüfung:

Video-Überprüfung

Wie es funktioniert

Der Kunde teilt seinen von der Regierung ausgestellten 
Ausweis und ein Echtzeit-Selfie mit einem Video 
Agenten oder über die Plattform.

1 Bilder werden an die API von Jumio gesendet und 
Jumio überprüft die Gültigkeit der ID und die Identität 
des Kunden.
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Video-Überprüfung von Jumio führt einen Liveness 
Check durch, um festzustellen, ob der Kunde physisch 
anwesend ist, und liefert endgültige Ergebnisse.

3 Der gesamte Prozess wird aufgezeichnet und dem 
Finanzinstitut als Nachweis der KYCKonformität zur 
Verfügung gestellt.
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Lösungen Highlights

Erfahren Sie mehr unter jumio.com

Anwendungsfälle

•	 Onboarding eines neuen Kontos

•	 Betrugserkennung und -prävention

•	 AML- und KYC-Konformität

•	 Laufende Benutzerauthentifizierung

•	 Kontowiederherstellung und 
Fehlerbehebung

Abschreckung von Betrügern 
Der videobasierte eKYC-Prozess kombiniert 
menschliche Interaktion, maschinelles Lernen 
und KI-gestützte Software und schafft so 
Abschreckung für Cyberkriminelle, die bei dem 
Versuch, eine Straftat zu begehen, nicht ihr 
Gesicht zeigen möchten.

Vereinfachen Sie das KundenOnboarding
Einfach zu bedienen und einfach in den 
Onboarding-Workflow Ihres neuen Kontos zu 
integrieren. Ersetzen Sie den mühsamen Prozess 
der physischen Überprüfung von Dokumenten 
durch eine effizientere, kostengünstigere Online-
Lösung.

Kundenspezifische Lösungen
Sie haben die Wahl – nutzen Sie die Plattform 
zur Video Verifizierung allein oder nutzen Sie 
das Fachwissen unserer Agenten. Sie können 
auch Ihre digitalen Assets schützen und alle 
erforderlichen Beweise qualifiziert aufzeichnen, 
um sicherzustellen, dass alle während der Video 
Verifizierung erfassten Daten sicher aufbewahrt 
werden.

Gewinnen Sie gute Kunden
Verifizieren Sie Ihre Benutzer sicher und ohne 
unnötige Reibung mit einem viel effizienteren 
Prozess im Vergleich zur persönlichen 
Kundenverifizierung.

Compliance-Anforderungen erfüllen
Erfüllen Sie regionale und internationale 
AML- und eKYC-Anforderungen, indem Sie 
Antragsteller überprüfen und Personen 
blockieren, die an Geldwäsche und anderer 
Finanzkriminalität beteiligt sind. Dies wird 
durch eine Video Verifizierung unterstützt.

Sicherheit
Alle Daten werden mit starker AES 256-Bit-
Verschlüsselung übertragen und gespeichert. 
Jumio ist PCI-DSS Level 1-kompatibel.

https://www.jumio.com/de/produkte/video-verification/

